
No 対象書類 ページ数 項目 質問内容 回答

1 調達仕様書 5

２．３．２．対象システム上の制

約条件

（１）ハードウェア（端末、プリ

ンタ）

「システムの利用および帳票印刷にあたっては現行の機器を利用する前提とし、～」と記

載がありますが、物理端末やVDI上の端末についてのソフトウェア更新や、現行システム

にインストールされているソフトウェアやフォントなど不要なもののアンインストール

は、羽曳野市様にて実施いただける認識でよろしいでしょうか。

（作業を見積に含めるかどうかの確認のため。）

お見込みのとおりです。

2 調達仕様書 8

３．２．２．運用管理機能に係る

設計・構築業務

（５）一元的な運用管理に関する

項目の設計・構築

（イ）監視

「ガバメントクラウド環境内の情報システムの状況を一元的に監視可能となるよう、設

計、構築を行うこと。マネージドサービスの利用を原則とし、死活監視に加え、リソース

の利用状況を監視すること。また、障害発生を検知した際には、自動で障害状況等を通知

できる仕組みを設け、監視すること。」と記載がございますが、監視の通知先は受託者の

環境内でよろしいでしょうか。

（通知先として羽曳野市様を含める必要があるかの確認のため。）

基本的には受託者の環境内と想定していますが、通知先に本市を

含めるかどうかは受託者と協議のうえ判断したいと考えます。

3 調達仕様書 11 ４．１．要件定義フェーズ

「本市の業務及びシステムに関する要求をヒアリングする。ヒアリング結果から、定義し

た要件は、中間成果物としてまとめ、その内容について本市と合意した上で本市から承認

を得る。」と記載ございますが、要件定義のために現行ご利用されている帳票一覧、外付

けシステム、連携先システムの一覧の情報はご提供いただける認識でよろしいでしょう

か。

（要件定義の準備や移連携方式、帳票対応の前提確認のため。）

お見込みのとおりです。

4 調達仕様書 12
４．３．移行フェーズ

（１）データの移行

「現行システムからの情報及びデータの抽出に関しては、現行システムの運用業者又は本

市によって、現行システムレイアウトのCSVファイル形式にて抽出・提供を行う。不足す

る項目は本市が準備して提供するが、本市指定のレイアウトとするため、必要に応じて機

械的な編集処理を行うこと。」と記載がございますが、文字コードはUTF-8形式でご提供

いただける認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

5 調達仕様書 12
４．３．移行フェーズ

（１）データの移行

現行システムから提供される移行データの項目仕様がわかる情報（テーブル定義、該当項

目へ格納されるデータの仕様）に関してご提供いただける認識でよろしいでしょうか。

（データ移行方式の検討に必要なため。）

お見込みのとおりです。

6
別紙2_非機能要件要

求レベル一覧

非機能要求グレー

ド活用シート　Ⅰ

全庁的要求事項

シート

E.6.1.1

大項目セキュリティ

中項目データの秘匿

「すべてのデータを暗号化」を選択されておりますが、本要件は、導入するシステムの

VPC外部との通信（インターネット、庁内ネットワーク等への入出力通信）が何らかの方

式で暗号化されていれば充足する認識でよろしいでしょうか。

（同一VPC内のEC2間通信等は暗号化対象可否を確認するため。また、導入するシステム

から貴市プリンタへの通信が平文となる場合でも、貴市VPN等により通信経路が暗号化さ

れていれば、本要件を満たすかどうかを確認するため。）

お見込みのとおりです。

暗号化できない一部通信についてはVPNによる通信経路の暗号化

により本項目を充足すると考えますが、FW等による通信制御や

ログ管理は必要となります。

また原則システムは直接インターネットへの接続は認めません。


