
　令和8年度　組織目標

市民生活部　税務課（納税担当）

課の方針 市民生活部　税務課（納税担当）

効果的・効率的な徴収業務の運営

円滑で効率的な収納業務の推進

１．期限内納付・自主納付の推進

２．滞納未然防止・早期対応

３．徴収困難事案への対応強化

４．収納事務の効率化

５．税務職員のスキルアップ

６．納税者サービスの充実とDX推進
重点目標項目

組織の基本方針等
市税の歳入確保として、徴収率の維持・向上に向けた取り組みを推進し、市民負担の公平性の観
点から、効果的・効率的な滞納整理を実施する。

組織の主要施策
事務事業


