羽保高第１１４５号
平成１９年６月１８日
指定居宅介護支援事業者

代表者　　　　　　様

管理者　　　　　　様

羽曳野市保健福祉部高年介護課長

株式会社コムスンの利用者のサービス確保等について（依頼）
　平素は本市介護保険行政にご協力を賜り厚くお礼申し上げます。

　株式会社コムスンの不正行為に伴う厚生労働省の対応につきましては、平成19年6月6日付け「株式会社コムスンの不正行為への対応等について」により決定されたところであります。また、平成19年6月12日には全国介護保険事業者指定・指導監督担当者会議が開催され、とりわけ「利用者への介護サービスの確保策」について万全の対応を行うよう提示がなされております。

つきましては、指定居宅介護支援事業所におかれましては、本件取扱いにつきましてご了知いただき、下記のとおり対応等ご協力いただきますようお願い申し上げるものです。
記

１．居宅介護支援事業所における利用者の継続的なサービス提供支援について

　　介護支援専門員は、「指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準」第13条第１項第３号の規定により、継続的かつ計画的に指定居宅サービス等の利用が行わなければならないこととされており、利用者の継続的なサービス提供について適切な支援を行うことが必要となっています。
　　このことから、厚生労働省及び大阪府においては、本件に係る利用者及び家族等の「相談先」について、市町村や地域包括支援センターと併せて「担当のケアマネジャー」を提示しているとことであります。

　　つきましては、株式会社コムスンの介護サービスについて介護支援を行う指定居宅介護支援事業所（担当ケアマネジャー）におかれましては、必要な支援及び対応を講じるようお願いいたします。
　　平成20年4月以降の対応に関する疑義が生じた場合、継続的な支援が困難となる場合などは、速やかに羽曳野市にご相談いただきますようお願いいたします。
２．困難ケース等対応事例の集約について

　　厚生労働省では、コムスンの介護サービスの移行に関して、個別の事例において具体的に対応が必要となる場合について、市町村を通じて全国的に集約（6月14日から）することとしています。

　　つきましては、居宅介護支援事業所におきまして把握されました事例につきましては、市への相談と併せて具体的に報告していただきますようご協力下さい。

≪参考≫

　　厚生労働省、大阪府、羽曳野市の資料（情報）等について、羽曳野市ホームページ（介護保険制度等行政情報BOX）をご確認下さい。
　　本件については、コムスンの事業譲渡先等、今後の展開が流動的であり日々情勢が変化しています。必要な情報については、市ホームページに随時掲載をしておりますので、ご確認のほどよろしくお願い申し上げます。

　【羽曳野市ホームページ】
介護サービス利用者向け情報
「株式会社コムスンのサービスを利用されている皆様へ」
　　　http://www.city.habikino.osaka.jp/info/050/info_riyousya.html
以上

≪担当・お問い合わせ先≫


羽曳野市保健福祉部高年介護課


企画調整担当　渡辺、片上
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Fax　０７２－９５０－２５３６


E-mail  kounenkaigo@city.habikino.osaka.jp








