
　令和７年度　組織目標

保健福祉部　高年介護課

課の方針 保健福祉部　高年介護課

介護保険制度運営事務事業

介護保険料収納徴収事務事業

認定調査事務事業

介護認定審査会運営事務事業

介護保険制度周知事務事業

高年者いきいき計画の進捗管理

ＤＸの促進

介護保険制度の効率的な運営に向けて、先進事例等調査

口座振替及びスマホアプリによる請求書払いの促進

滞納者に対する対策

認定調査にかかる業務の改善

各種業務マニュアルの更新

第９期高年者いきいき計画の進捗管理

介護保険事業におけるICTの活用推進

文書管理（収受、起案）の電子化の推進

重点目標項目

組織の基本方針等
高齢者が住み慣れた地域で、自立した日常生活を営めるよう、介護保険制度の運営を通じて地
域共生社会の実現を目指します。

組織の主要施策
事務事業


