
【羽曳野市 タブレット端末等紛失・故障・破損時対応フロー】

事象発生

※まず保証対象となるか
状況を確認する

R６.４月～

※ 付属の充電器、タブレットPCの画面に貼付しているシートやお貸ししているタブレットケースの紛失や故障・破損時も同様

紛失時 故障・破損時

すみやかに学校へ連絡

〇保護者が警察に「盗難被害届」を提出する 〇学校で機器を回収し、業者に修理依頼をする

予備機で対応する

学校・教育委員会で協議を行う

盗難でない場合 保証対象外となった場合

故意または重大な過失でないと判断

〇保護者に負担を求めません

故意または重大な過失（くり返し等）であると判断

〇保護者に負担を求める場合があります


