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教えて消費生活Q＆A
電力自由化に続いてガスも小売自由化されまし
たが、業者選びの注意点を知りたい。Q

平成29年4月からガスの自由化が始まりました。LP
ガスは既に自由化されているので都市ガスなどが今
回の対象です。変更は希望の会社に連絡するだけで
現在利用中のガス会社の解約もしてくれます。電気
のようなメーター交換もありません。集合住宅入居
者でも、都市ガスを利用し世帯ごとのメーターなら
ガス会社を選べます。

A

━　注意点　━
★既存のエネルギー会社だけでなく多数の新規参入業者が
いるので、多数の料金プランが売られています。使用量な
どを確認し、電気も含めて総合的に業者を選びましょう。
★ガス機器の保安、メンテナンス先はどこか確認しましょう。
★2年以上の年契約が条件でないかなど契約条件を確認し
ましょう。
★新たな機器の購入を持ちかけるなど、便乗商法業者には注
意しましょう。

　ガスや電気はライフラインです。
変更する際はしっかり比較検討してください。

毎週㈪㈬㈭㈮　10：00～12：00
　　　　　　　13：00～15：30（相談受付）

まずは電話でお問い合わせください。
消費生活センター　☎ 072-947-3715（直通）

-消費生活相談-

～　ガス自由化　～

問合せ
環境衛生課　☎ 072-958-1111(代表)

(内線2841)

危険!!危険!!不要となった不要となった

残っているガスを
　　必ず抜いて

ください

スプレー缶は

みんなで
防ごう 土砂災害
　近年、大雨や台風、ゲリラ豪雨な
どにより、全国各地で土砂災害が
発生し、人命・家屋などに大きな
被害が出ています。
　がけ崩れや土石流、地すべりと
いった土砂災害の前兆現象を知
り、自宅の周囲に危険がないか日
頃から確かめておきましょう。

■「土砂災害警戒情報」ってなに？
降雨により土砂災害の発生の恐
れが高まった場合、大阪府と気
象台が共同で発表している情報
です。市町村単位で発表され (テ
レビなど字幕を使用 )、市町村長
の避難勧告などの判断や住民の
自主避難の判断の目安となる情
報です。

● 土砂災害防止月間6月1日㈭～ 6 月30日㈮
● がけ崩れ防災週間6月1日㈭～ 6 月  7日㈬

がけ崩れ

地中にしみ込んだ水
分により、急斜面が
突然、崩れ落ちる。

土石流

豪雨などにより、石や
砂が水と一体になって
一気に押し流される。

地すべり

雨水が地面にしみ込み、
水の力によって地面が
広範囲に動き出す。

・がけに割れ目が見える。
・がけから小石がパラ
パラ落ちる。
・斜面がはらみ出す。

・濁流付近の斜面が崩
れだす。
・落石が生じる。

・地面にひび割れができる。
・地面の一部が落ち込んだ
り盛り上がったりする。

・表面流が生じる。
・がけから水が噴き出す。
・湧水が濁りだす。

・川の水が異常に濁る。
・川の水位が下がる。
・土砂が流出する。

・沢や井戸の水が濁る。
・斜面から水が噴き出す。
・池や沼の水かさが急
減する。

・樹木が傾く。 ・濁水に流木が混じりだす。 ・樹木が傾く。

・樹木の揺れる音や根
が切れる音がする。
・地鳴りがする。

・地鳴り、山鳴りがする。
・転石のぶつかり合う
音がする。
・腐った土のにおいがする。
・渓流内に火花が発生する。

・樹木の根が切れる音
がする。
・家や擁壁に亀裂が入った
り、擁壁や電柱が傾く。
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前兆現象

●パソコン、スマートフォンで「おおさか防災
ネット」ウェブサイトから、情報を入手する。

土砂災害の防災情報

ゴミ収集中にスプレー缶（カ
セットコンロボンベ、殺虫剤、ヘア
スプレーなど）に残っていたガス
が原因と思われるパッカー車の
火災が発生しています。

スプレー缶は必ず使い
切ってから風通しの良い場
所で穴をあけていただき、
資源ごみ収集日に出してく
ださい。


