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レジ袋有料化　7月1日スタート！
　プラスチックは、非常に便利な素材です。成形しやすく、軽くて丈夫で密
閉性も高いため、製品の軽量化や食品ロスの削減など、あらゆる分野で私た
ちの生活に貢献しています。一方で、廃棄物・資源制約、海洋プラスチック
ごみ、地球温暖化などの課題もあります。私たちは、プラスチックの過剰な
使用を抑制し、賢く利用していく必要があります。このような状況を踏まえ、
令和２年７月１日より、全国でプラスチック製買物袋、いわゆるレジ袋の有
料化を行うこととなりました。これは、普段何気なくもらっているレジ袋を
有料化することで、それが本当に必要かを考えていただき、私たちのライフ
スタイルを見直すきっかけとすることを目的としています。
　皆さんも、レジ袋有料化をきっかけに自身のライフスタイルを見つめ直し、
エコバッグを持ち歩く等、できるところからプラスチックを賢く使う工夫を
してみましょう。 【問合せ】

消費者向け　☎0570-080180　　事業者向け　☎0570-000930

健康のために水を飲もう！
　人間のからだの約 60％は水分でできており、1 日に 2.5 ℓの水が必要です。
のどの渇きは「脱水」の証拠。気温が高くなるこの時期の外出には、水筒やペ
ットボトルを携帯し、熱中症にならないために、こまめに水分補給をしましょう。

教えて消費生活 Q&A

【問合せ】水道局総務課
☎072-958-1111内線5013

Q
　SNS の広告で見つけた通販サイトでブランドの洋服が半額近い値段だっ
たため購入し、銀行振込で料金を支払ったが商品が届かない。メールで問い
合わせても業者から返事が来ない。サイト内に連絡先も見当たらなかった。

A
　インターネット通販でみられる「代金を支払ったのに商品が届かない」等のトラブルは、悪質サ
イトの可能性があるので下記事項に注意する必要があります。
〇正規の値段より極端に安価である　　〇日本語の表記が不自然である
〇サイトに正確な運営情報（運営者氏名、住所、電話番号）が記載されていない
価格の安さばかりに気をとられず、少しでも怪しい、おかしいと思ったら、利用しないことも一つ
の方法です。おかしいと思ったら、消費生活センターにご相談ください。

制度概要などの詳細はこちら

【レジ袋削減にご協力ください】

【消費生活相談】
毎日10：00～12：00／13：00～15：30（相談受付）（土日祝除く）まずは電話でお問い合わせください。
消費生活センター（市役所本館2階）　☎072-947-3715（直通）


